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  DOCUMENTO DE FORMALIZAÇÃO DA DEMANDA – DFD   
 
 

1- IDENTIFICAÇÃO DA ÁREA REQUISITANTE E RESPONSÁVEIS 

Área Requisitante (Secretaria/Setor):Secretaria Municipal de Saúde 

Responsável(eis) pela demanda: 

Nome: Dalmiro Lobo Filho 

CPF:592.575.479-49 Cargo/Função:Secretário Municipal 

Secretário Municipal de Saúde Adjunto 

2- INFORMAÇÕES GERAIS 

2.1- Data prevista para conclusão do processo: 

20/04/2026 

2.2- Descrição sucinta do objeto 

 Registro de preços para a contratação de empresa especializada na prestação de 
serviços de manutenção preventiva e corretiva em relógio ponto, incluindo o 
fornecimento, substituição e instalação de peças, componentes e acessórios necessários 
ao pleno funcionamento dos equipamentos, bem como o direito de uso do sistema de 
registro e apuração de ponto eletrônico da marca Secullum, modelo Secullum Off-
line, com integração à folha de pagamento, licença para até 400 (quatrocentos) 
funcionários, incluindo suporte técnico, manutenção e atualização do sistema, visando 
atender às necessidades da Secretaria Municipal de Saúde de Governador Celso 
Ramos, conforme especificações técnicas. 

2.3- Grau de prioridade da compra ou da contratação: Média 

3- JUSTIFICATIVA DA NECESSIDADE DA CONTRATAÇÃO 

A presente contratação justifica-se pela necessidade de assegurar o adequado 
funcionamento dos relógios ponto utilizados pela Secretaria Municipal de Saúde de 
Governador Celso Ramos, os quais são essenciais para o controle de frequência, 
jornada de trabalho e assiduidade dos servidores públicos, garantindo a regularidade 
administrativa e o cumprimento da legislação trabalhista vigente. 

Considerando o uso contínuo desses equipamentos nas unidades de saúde, é 
indispensável a realização de manutenção preventiva e corretiva, bem como o 
fornecimento e a substituição de peças e componentes que, em razão do desgaste 
natural ou falhas técnicas, possam comprometer o desempenho e a confiabilidade dos 
registros de ponto. 

Além disso, faz-se necessária a contratação do direito de uso do sistema de registro 
e apuração de ponto eletrônico da marca Secullum, modelo Secullum Off-line, com 
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licença para até 400 (quatrocentos) funcionários, incluindo manutenção, suporte 
técnico e assistência técnica especializada. 

Destaca-se que o referido sistema já é atualmente utilizado pela Secretaria Municipal de 
Saúde, concentrando todo o histórico de registros de ponto dos servidores, 
parametrizações específicas, banco de horas, cadastros funcionais e demais dados 
essenciais à gestão de recursos humanos. A substituição por outro sistema acarretaria 
risco de perda de informações históricas, inconsistências de dados, retrabalho 
administrativo, custos adicionais com migração e treinamento, além de possível 
descontinuidade no controle de frequência. 

A continuidade da utilização do sistema já implantado assegura maior eficiência 
administrativa, preservação da base de dados existente, compatibilidade com os 
equipamentos instalados e estabilidade na integração com a folha de pagamento, 
evitando prejuízos operacionais e garantindo segurança jurídica aos registros. 

A ausência de manutenção adequada e de sistema informatizado apropriado pode 
ocasionar interrupções no controle de frequência, inconsistências nos registros, falhas 
na integração com a folha de pagamento e prejuízos à gestão administrativa, refletindo 
negativamente na organização dos serviços de saúde prestados à população. 

Dessa forma, a contratação de empresa especializada, contemplando a manutenção dos 
equipamentos e o licenciamento do software já utilizado, com suporte e assistência 
técnica, assegura a continuidade dos serviços, a precisão das informações e a eficiência 
operacional da Secretaria Municipal de Saúde. 

4- MATERIAIS/SERVIÇOS 

ITEM DESCRIÇÃO CATMAT UNID. QUANT. VALOR 

MAXIMO 

UNIT. 

VALOR 
TOTAL 

 
 
 
 

1 

Prestação de serviços de 
manutenção preventiva e 
corretiva em relógios ponto, 
de diversas marcas e modelos, 
incluindo, mas não se limitando 
a Top Data, Henry, Control iD 
e Evo, compreendendo 
diagnóstico técnico, ajustes, 
reparos, testes, limpeza, 
calibração, atualização quando 
aplicável, bem como o 
fornecimento, substituição e 
instalação de peças, 
componentes e acessórios 
necessários ao pleno 
funcionamento dos 
equipamentos, conforme 
demanda, com mão de obra 
especializada e garantia dos 
serviços executados. 

 
 
 
 

 
 3514 

 
 
 
 

 
hora 

 
 
 
 
 

200 

 
 
 
 

 
198,40 

 
 
 
 
 
39.680,00 
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2  
Direito de uso do sistema de 
registro, apuração do ponto e 
integração com folha de 
pagamento, marca secullum, 
modelo secullum off-line, 
licença para até 400 
funcionários, incluindo 
manutenção e assistência 
técnica. 

 

 
 
 
 
 
27464 

 
 
 
 

 
Mes 

 
 
 
 
 
12 

 
 
 
 

 
754,45 

 
 
 
 
 
9.053,40 

Das peças para o item 1:   Cada peça será fornecida e faturada com desconto de 10% 
(dez por cento) sobre o valor real da peça à época da efetivação da compra. 

Previamente ao fornecimento e à substituição de qualquer peça, a contratada deverá 
encaminhar orçamento detalhado, contendo a descrição da peça, quantitativo, valor 
unitário, valor de mercado comprovado e aplicação do respectivo desconto, o qual 
deverá ser submetido à análise e aprovação formal do Fiscal e/ou do Gestor do 
Contrato, antes da autorização para aquisição e instalação   

Estima-se o valor de R$ 20,000 com relação às peças. Esse custo está sendo 
contabilizado no valor total da contratação, exposto na tabela acima.  

total Estimado: 68.733,40 
 

5- ASSINATURA DO(S) RESPONSÁVEL(IS) 

 

ASS: 

 
 
 
 

 
         Dalmiro Lobo Filho 

                          Secretario Municipal de Saúde Adjunto 
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